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L&i gisi thidu

Tiéu chudn nay dwa ra cac khai niém va nguyén téc dwoc khuyén cao cho cac qua trinh kinh doanh
trong finh vre xay dyng nhdm hé tro viéc quan ly va tao 1ap théng tin trong vong d&i cla tai sén xay
dyng (goi tét la “quan ly théng tin") khi sz dung mé hinh héa thong tin cong trinh (BIM). Cac qua trinh
nay c6 thé mang lai két qua kinh doanh ¢6 lgi cho chl s& hiru/don vi khai thac s& dung tai san, khach
hang, chudi cung tng clia ho va nhirng ngwdi tham gia tai tro' dw an, bao gdm ca viéc mé rong co' hdi
hop tac, gidm thidu rdi ro va gidm chi phi théng qua viéc tao 1ap va st» dung cac mé hinh thong tin tai
san va dy an.

Tiéu chuan nay chl yéu danh cho:

- Nhiing ngudi tham gia vao viéc cung cap, thiét ké, xay dwng va/hodic khai thac st dung cac tai san
dugc xay dirng; va

— Nhirng ngwdi tham gia vao viéc thue hién cac hoat déng quan Iy tai san, bao gém ca khai thac st
dung va bao tri.

Tiéu chudn nay &p dung cho toan b vong ddi clia cac cong trinh xay dyng, bao gdm céc giai doan
xac dinh chu truong dau tw, thiét ké, xay dyng, khai thac st dung, béo tri va pha d& céng trinh, Tiéu
chudn nay c6 thé ap dung cho céc tai san duoc xay dyng va cac di &n thudc moi quy md va mire do
phirc tap, bao gom: céc bt ddng s&n Ién, mang lwéi co s& ha tang, cac tda nha riéng 1&, cac thanh
phén clia co s& ha tang cling nhu céac dy an hodc tap hop cac di &n. Tuy nhién, cac khai niém va
nguyén tac trong tiéu chuan nay phai duoc ap dung theo cach tuang xirng va phu hop véi quy mé va
miurc do phirc tap cla tai san hodc dw an. Lwu y nay dac biét xay ra trong tridng hop cac doanh nghiép
vira va nhd dwoc chi dinh quén Iy tai sdn hoac thye hién dy an. Biéu quan trong niva 1a viéc cung cap
va huy déng tai san cling v&i cac bén tham gia du &n phai dugc tich hop cang nhidu cang tét voi cac
quy trinh cung cép va huy dong ky thuét.

Céc khai niém va nguyén téc trong tiéu chuén nay nhim vao tit ca cac déi twong tham gia vao vong
dei clia mot tai san. Cac déi twong nay bao gdm va khang gidi han & chi s& hiru/bén khai thac st
dung tai s&n, khach hang, ngudi quan ly tai san, nhom thiét ké, nhom xay dung, nha san xuét thiét bi,
chuyén gia ky thuat, co quan quén Iy, nha dau tw, cong ty bao hiém va ngudi st dung cudi cung.

Cac yéu cau cy thé vé quan ly thdng tin trong qua trinh ban giao tai san xay dwng dwec néu trong
TCVN 14177-2:2024. Yéu cAu cu thé dua trén cac khai niém va nguyén tic trong tiéu chuén nay, nhung
ban than tiéu chuan nay khéng bao gém nghta vy 4p dung TCVN 14177-2:2024 hodc bét ky phan nao
khac clia bé TCVN 14177 (bd TCVN 14177 bao gbm TCVN 14177-1: 2024 Té chive va sb héa thong
tin vé nha va cong trinh xay dyng, bao gdm maé hinh héa théng tin céng trinh (BIM) — Quan ly thong tin
s(r dung mé hinh héa thang tin cang trinh = Phan 1: Khai niém va nguyén tac va TCVN 14177-2: 2024
Té chirc va sé héa thong tin vé& nha va cong trinh xay ding, bao gdm mé hinh héa thong tin céng trinh
(BIM) —Quan ly théng tin st dung mé hinh héa théng tin cdng trinh, Phan 2: Giai doan chuyén giao tai
san)

Cé nhidu cach khac nhau ma chd sé& hiru/bén khai thac st dung tai san hodc khach hang cé thé dap
(rng tét nhét cac yéu cu cu thé hodc dép (rng trong bdi canh thie tién véi cac van dé phat sinh, c6 thé
baa gém 16 trinh mua sém tai san va céc thda thuan lién quan. Cac khai niém va nguyén tic quan ly
théng tin dugc md ta trong tiéu chudn nay phai dwgc lwa chon va ap dung phi hop véi cac trwdng hop
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va yéu cau cy thé cla hoat déng quan Iy tai san hodc cung cap thong tin cho di an. Cac yéu céu vé
thong tin can xac dinh hodc hudéng dan cach thire dat dwoc va céc chi tiét can duoc théng nhét kip
thai dé yéu ciu dugce chuyén giao mot cach hiéu qua.

Sy hop tac gitra nhirng bén tham gia vao cac dy an xay dung va quan Iy tai san Ia yéu tb then chdt dé
chuyén giao/phan phéi va khai thac st dung tai san mét cach hiéu qua. Céc td chirc dang ngdy cang lam
viéc nhiéu trong méi trwdmng hop tac dé dat dugc chét luong cao hon va tai st dung tét hon cac kién
thire, kinh nghiém hién cé. Két qua quan trong ctia méi tredng hop tac 14 kha nang dé giao tiép, tai st
dung va chia sé théng tin mét cach hiéu qué; déng théi, gidm nguy co mét mat, mau thuan hoac hiéu sai
théng tin.

Hop tac Iam viéc thyc si doi héi sy hiéu biét va tin twéng 1an nhau cling nhu mire 46 k§ cang hon clia
quy trinh dwoc tiéu chudn hda so véi nhirng gi thuwdng cé, néu théng tin méi duorc tao ra va cung cap
mét cach nhét quan, kip thoi. Cac yéu cau vé théng tin can phai dwoc chuyén doc theo chudi cung ¢ng
dén noi ma thang tin cé thé duoe tao ra mét cach hiéu qua nhét va thang tin can phai dwgc déi chiéu
khi né dwoc truyén nguwoe lai. Hién tai, ngudn luc dang ké& dwoc st dung dé chinh stra théng tin phi
céu trdc hodc quan ly thang tin khang chinh xac dugc tao bdi nhan lyc chua dwec dao tao ki lwéng,
gidi quyét cac van dé phat sinh tlr kha nang phéi hop clia cac nhém chuyén giao va gidi quyét cac vén
dé lién quan dén tai st dung va tai tao thong tin. Nh(rng sy cham tré, 1ang phi nay co thé gidm bét néu
cac khai niém va nguyén tic trong tiéu chudn nay duoc ap dung.

D& cai thién cac phién ban twong lai clia bd TCVN 14177, chl s& hiu c4c tai san quéc gia, khach hang
cbng va co quan cé thdm quyén nén thu thap thang tin va kinh nghiém vé viéc trién khai va s dung
tiéu chudn nay.

B& TCVN 14177 c6 thé dwoc hwdng loi tir quy trinh chinh thire quén ly tai san, vi du nhw trong 1SO

55000 va ciing ¢c6 thé droc hwdng loi tir pheong phép tiép can cé hé théng trong ISO 9001, méc du
chirng nhan ISO 9001 khang phai a yéu cau clia b TCYN 14177.
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T4 chirc va sé héa thdng tin vé cong trinh xay dwng, bao gém méd
hinh héa théng tin cong trinh (BIM) — Quan ly thong tin st» dung mé
hinh héa thong tin cong trinh —

Phan 1: Khai niém va nguyén tic

Organization and digitization of information about buildings and civil engineering works, including

building information modefling (BIM) — Information management using building information modefling =

Part 1: Concepts and principles

1 Pham vi ap dung

Tiéu chudn nay dwa ra cac khai niém va nguyén tac cho viéc quan ly théng tin khi dat mire do tin cay
goi la "mé hinh hoa théng tin cong trinh (BIM)" theo bd TCVN 14177,

Tiéu chuén nay dua ra cac khuyén nghj vé quy trinh quén ly théng tin bao gbm viéc trao déi, ghi chép,
quan ly va tao lap phién ban cho cac bén tham gia.

Tiéu chun nay c6 thé ap dung cho toan bd vong ddi cla bét ky tai san xay ding nao, bao gém viéc
lap ké hoach chién Ivoc, thiét ké so bd, cong tac ky thuat, phat trién, cang viéc quan Iy hd so va thi
cbng, khai thac st dung, bao tri, cai tao, siva chira va két thic vong doi tai san.
Tiéu chudn nay cé thé dugc diéu chinh cho phl hop véi cac tai san hodc dw an & bét ky quy mo va
mtec d phirc tap ndo @é khdng cén trd tinh linh hoat va tinh da ndng d&c trung cho cac chién lugc
mua s&m tiém nang va dé giai quyét chi phi cho viéc thye hién tiéu chuan nay.

2 Tailigu vién dan

Céc tai ligu vién dan sau la can thiét khi 4p dung tiéu chudn nay. Déi vai tai liéu vién dn ghi nam cang
bd thi ap dung phién ban dwoc néu. Déi vai tai liéu vién dan khéng ghi nam cang bé thi 4p dung phién
ban mdi nhét, bao gdm ca cac sira ddi, bd sung (néu cd).

TCVN 14177-2:2024, T4 chirc va sb héa thong tin vé cong trinh xdy dung, bao gdm maé hinh héa théng
tin c6ng trinh (BIM) — Quan Iy théng tin st dung mé hinh héa théng tin c¢ong trinh — Phén 2: Giai doan
chuyén giao tai san.

3 Thuét ngly, dinh nghia va ky hiéu

Trong tiéu chuan nay, slr dung cac thuat ngr va dinh nghfa sau
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3.1 Thuéat ngir chung

311
Ma trdn trach nhiém (responsibility matrix)
Biéu d&/so G mé ta sy tham gia clia cac bén trong viéc hoan thanh cac nhiém vy hosic cac chuyén giao.

CHU THICH: Mét ma tran tréich nhiém c6 thé chi ra tréch nhiém gidi trinh, v van va cung cAp thong tin, cling véi nghia wy hoan thanh cac
nhiém wy hodic céc sdn pham chuyén giao.

31.2

Khong gian (space)

Pham vi khéng gian ba chiéu gi¢i han dugc xac dinh vé méat vat Iy hodc quy waéc.

3.2 Cac thuat ngi lién quan dén tai san va dw &n

3.21
Thanh vién (actor)
Ca nhan, té chirc hodc mét don vi tham gia vao qué trinh xay dyng.

CHU THICH 1: Céc bénidon vi bao gbm nhung khéng giéi han v& phang ban, nhém.

CHU THICH 2: Trong tiéu chudn nay, qua trinh xay dyng dién ra trong sudt giai doan chuydn giao (3.2.11) va giai doan khai théc st dung
(3.2.12).

3.2.2
Théa thuén (appointment)

Ban cam két dwoc théng nhét gitra cac bén vé viéc cung cap théng tin lién quan dén cang viéc, hang
héa hoéc dich vu.

CHU THICH: Thut ngl nay Ia mac dinh sir dung cho du b hay khdng ¢ viée thda thuan chinh thire gitka cée bén, Cac cum tir “théa
thuan®, “cam két', "hop dbng” ddu o6 thé duge ap dung tiyy vao timg trudmg hop cu thé.

3.23
Bén thic hién (appointed party)
Bén cung cép thdng tin (3.3.1) lién quan dén cang viéc, hang héa hodc dich vy,

CHU THICH 1: Mét bén thure hién chinh dugre xac dinh cho mdi nhém chuyén giao (3.2.6). Bén thirc hién chinh ¢o thé cling mat td chire
véi mét trong céc nhém trién khai (3.2.7).

CHU THICH 2: Thuat ngir “bén thurc hién” 1a méc dinh st dung cho dit c6 hay khang cé thda thuan (3.2.2) chinh thirc bing van ban,
3.24
Bén dat hang (appointing party)

Bén nhan théng tin (3.3.1) lién quan dén céng viéc, hang hoa hoic dich vu ti mét bén thue hién chinh
(3.2.3).

CHU THICH; Thuat gt nay I méc dinh st dung cho di c6 hay khdng c6 mét théa thudn (3.2.2) chinh thie giika cac bén.

10
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3.25

Khach hang (client)

Thanh vién (3.2.1) chiu trach nhiém khéi tao dw an va phé duyét nhiém vy thiét ké clia dv an.
3.2.6

Nhém chuyén giao (delivery team)

Bén thic hién chinh va cac bén thuc hién (3.2.3) ctia ho.

CHU THICH 1: Nhém chuyén giao ¢ thé cé sé luong bt ky, tir mét ¢4 nhan cd thé dam nhiém $t ca céc chire nding cin thiét dén cac
nhém tién khai (3.2.7) phire tap, ¢ nhidu cap. Sé lwgng va co cdu cla mdi nhém chuyén giao phu thudc vao quy mé va dg phikc tap cla
cac hoat ddng quan by tai sén hodc céc chuyén giao dy 4n.

CHU THICH 2: Nhigu nhdm chuyén giao c6 thé duwoc chidinh dbng thdr vamhodc durge chi dinh In leot ién quan dén mét tai san hode mot
di an ddc 14p, tong mg véi pham vi va mire 86 phirc tap clia céc hoat ddng quan Iy ti san hode cc chuyén giao du an.

CHU THICH 3: Mét nhom chuyén giao cd thé gém nhidu nhom trién khai trong t chizc clia bén thie hién chinh hodic bat ki bén thuc hién
nao.

CHU THICH 4: Mt nhém chuyén giao o6 thé duge tap hop bdi bén dat hang (3.2.4) thay vi bén thie hién chinh.
3.2.7

Nhém trién khai (task team)

Cac nhan sy duoc tap hop dé trién khai mot cong viéc cu thé.

3.28

Tai san (asset)

Hang muc céng trinh hoac thyc thé cé gia tri tiém nang hodc thuc té déi véi té chirc.

CHU THICH: Tai san trong tiéu chudn ndy chi dich nhdm téi cac tai san dugc hinh thanh trang subt vng @& cia mat cang trinh xay dyng,
tir thiét ké, thi cong, khai thac sl dyng va phé dé.

3.29

Thong tin dw an (project information)

Théng tin (3.3.1) dwoc tao 1ap hodc dwoc sir dung trong mét dy &n cu thé.,

3.210

Vong dai (life cycle)

Chu ky clia tai sn (3.2.8) dugc xac dinh tir khi xac 1ap cac yéu cau cho dén khi chadm dit si dung,
bao gdm y twdng, phat trién, khai thac si dung, bao tri va thanh ly/pha d& tai san do.

3.2.11

Giai doan chuyén giao (delivery phase)

M6t phan clia vong doi (3.2.10), khi d6 tai san (3.2.8) da duwoc thiét ké, xay dwng va dwa vao khai thac
s(r dyng.

CHU THICH: Giai doan chuyén giao thuémg phan anh céch tiép can dy &n theo tirng giai doan.

3.212

Giai doan khai thac st dung (operational phase)

Mat phan clia vong déi (3.2.10), khi d6 tai san (3.2.8) dwoc khai thac stk dung va bao tri.

11
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3.213
St kién kich hoat (trigger event)

S kién da c6 ké hoach hodc chwa cé ké hoach thirc hién lam thay di mét tai san (3.2.8) hodc trang
thai cla tai san trong vong doi (3.2.10), dan dén lam thay ddi két qua trong viéc trao déi thong tin
(3.3.7).

CHU THICH: Trong giai doan chuyén giao (3.2.11), sy kién kich hoat thumg phén anh si két thic clia cac bude dy én,
3.2.14
Théi diém quyét dinh quan trong (key decision point)

Thoi diém trong vong ddi (3.2.10), khi mot quyét dinh quan trong dwgc dwa ra anh hwdng téi dinh
huwéng hodc tinh kha thi cla tai san (3.2.8)

CHU THICH: Trong mét du 4n “thér diém quyét dinh quan trong” thudng tuong ting véi cac buroc clia dy &n.

3.3 Cac thuat ngi lién quan dén quan ly thong tin

3.31

Théng tin (information)

Sw dién gidi d liéu theo dinh dang phu hep cho viée trao ddi, gidi thich va x@ Iy théng tin.
CHU THICH: Thang tin c6 thé duwgc xi¥ Iy bing con ngudi hodc tr ddng.

3.3.2

Yéu cau théng tin (information requirement)

Chi dn cu thé vé& ndi dung, thdi gian, phuong thire va dbi twong cla théng tin (3.3.1).
3.3.3

Yéu cdu théng tin té chive (organizational information requirements, OIR)

Yéu cdu thong tin (3.3.2) lién quan dén muc tiéu cla td chirc.

334

Yéu cau théng tin tai san (asset information requirements, AIR)

Yéu céu théng tin (3.3.2) lién quan dén viéc khai thac si dung clia mét tai san (3.2.8).
3.35

Yéu cau théng tin dy an (project information requirements, PIR)

Yéu cau théng tin (3.3.2) lién quan dén viéc chuyén giao clia mét tai san (3.2.8).

3.3.6

Yéu ciu théng tin trao ddi (exchange information requirements, EIR)

Yéu céu thong tin (3.3.2) lién quan dén mét thda thuan (3.2.2).

3.3.7

Trao ddi théng tin (information exchange)

Hoat dong dap rng mét phan hodc toan bd yéu céu théng tin (3.3.2).

12
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3.3.8

Mé hinh théng tin (information model)

Tap hop nhirng cong-te-no théng tin (3.3.12) ¢b cAu tric hodc phi cu tric.
3.3.9

M4 hinh thdng tin tai san (asset information model, AlM)

M6 hinh théng tin (3.3.8) lién quan dén giai doan khai thac st dung (3.2.12).
3.3.10

M& hinh thang tin dw an (project information model, PIM)

M6 hinh théng tin (3.3.8) lién quan dén giai doan chuyén giao (3.2.11).

CHU THICH: Trong qua trinh thyc hién di &n, mé hinh thang tin diy &n o6 thd duoc st dung dé thé hién y dd thiét ké (md hinh y dé thiét
ké) hoac méd hinh sé héa clia 147 sdn (3.2.8) (c6 thé con goi 12 mé hinh xay dieng o).

3.3.11

Lién hop (federation)

M@t mo hinh théng tin (3.3.8) tdng hop tir cac céng-te-no théng tin riéng biét.

CHU THICH: Céc cing-te-ne thang tin riéng biét dwoc st dung trong qud trinh lién hep o6 thé tir cde nhdm inidn khai (3.2.7) khéc nhau.
3.3.12

Cong-te-no thong tin (information container)

Tap hop théng tin (3.3.1) dugc dat tén cd dinh c6 thé truy xuét dugc tir mot tép tin, mét hé théng hodc
mét (ing dung Il trir.

CHU THICH 1: Céng-te-no thang tin cé cAu tric bao gém céc mé hinh hinh hoc, bang lich trinh va co s& di liéu. Cong-te-no
théng tin phi cu tric gém tai liéu, ban ghi hinh (video) va ban ghi am;

CHU THICH 2: Théng tin duy tri trong mot khodng théi gian dai phai dwec quan Iy, e 12 phai loai trir nhirng di liéu thang tin
tam théi nhw két qua tim kiém trén internet;

CHU THICH 3: Viéce tao ma dinh danh/dat tén cho cong-te-no thang tin phai thea mét quy wée chung da duge théng nhat.
3.3.13

Ma trang thai (status code)

Siéu di¥ liéu (meta-data) mé ta sir pht hop cla ndi dung céng-te-no thong tin (3.3.12).

3.3.14

M6 hinh héa théng tin cdng trinh (BIM — building information modeling)

S dung mét dai dién sb héa clia mot tai sén (3.2.8) xay dyng dwoc chia sé phuc vy cho viéc thiét ké,
xay dyng va khai thac s dung, la co s& tin cay dé dwa ra cac quyét dinh.

CHU THICH: Cdc tai san xay ding bao gdm nhung khong gidi han céc cang trinh, nha may.
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3.3.15

Méi trweerng div liéu chung (CDE — common data environment)

Ngudn théng tin (3.3.1) dwoc thdng nhat cho bat ky dy an ho3c tai sén (3.2.8), d& thu thap, quan Iy, va
phd bién cho céng te-no théng tin (3.3.12) théng qua mét qua trinh quan ly.

CHU THICH: Qua trinh Im viéc trong méi trromg dir liéu chung (CDE) mé t4 cc phuong thire duegc st dyng va gidi phap CDE 6 thé
cung cip cdng nghé 88 hd tro céc tién trinh do.

3.3.16

Mtrc d9 nhu cdu thong tin (level of information need)

Khung xac dinh pham vi va mirc d6 chi tiét cla thdng tin (3.3.1).

CHU THICH: Mat myc dich cia viéc xéc dinh mie 46 nhu cAu théng tin & trénh 13ng phi ngudn e vao viée cung cip thira thang tin.
3.317

Nang lwe (capability)

Thwée do kha nang hoat déng va thyee hién,

CHU THICH: Trong néi dung clia tiéu chuan nay, thuat ngi “néng I’ lién quan dén ky néng, hidu biét va trinh 48 chuyén mén dé quan ly
théng tin (3.3.1).

3.3.18
Kha nang (capacity)
Ngudn Irc sin ¢é dé thue hién du an.

CHU THICH: Trong ndi dung clia téu chudn nay, thuat gl "kha nang’ lién quan dén phurong tién, nguén luc va quy tinh 88 quan ly théng
tn (33.1).

4 Théng tin tai san va thong tin dw an, cac quan diém va phéi hgp lam viéc

4.1 Nguyén tic

Mé hinh théng tin tai san (AIM) va mé hinh théng tin dvr an (PIM) I dang théng tin ¢é cau tric, lwu triv
théng tin can thiét cho viéc dua ra quyét dinh trong sudt vong déi clia mét tai sdn mai tredng xay dvng.
Céac md hinh nay bao gdm cong viéc thiét ké va xay dyng cong trinh méi, cai tao cong trinh va khai
thac s dung, bdo tri. Legng thang tin dugc tich Iy trong mé hinh théng tin dwoc st dung véi nhigu
muc dich khac nhau va sé tang Ién trong qua trinh chuyén giao dy an va quan Iy tai san.

AIM va PIM cé thé bao gdm di liéu thong tin cu tric hodc phi cdu tric. Théng tin cu tric nhu cac md
hinh hinh hoc, cac bang lich trinh va cac co s di liéu. Cac thong tin phi ciu trie nhw tai liéu, ban ghi
hinh (video), ban ghi am. Céc thong tin vat Iy nh mau dét, mau san pham, nén duoc quan Iy bang
cach st dung quy trinh quan ly théng tin dwgc néu trong tiéu chudn nay théng qua cac tham chiéu
chéo, vi du nhw ma sb cila cac mau.

H&u hét cac di an thyc hién déu lién quan dén mét tai san hién hiu, ngay ca khi dia diém thirc hién
di 4n chwa duoc phat trién tredc d6. Cac dy an nay can tdng hop cac théng tin lién quan dén nhirng
tai sdn da cd dé hd trg cho viéc phét trién dur &n va théng tin cho cac bén thire hién chinh lam viéc
trong du an.
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Qua trinh quan Iy thong tin bao gém cac cang viéc chuyén giao thong tin gitra hai md hinh AIM va PIM
khi bét d4u va két thuc dw an. Thang tin vé tai san va dy an co gia tri dang ké ddi véi cac bén dat hang,
bén thye hién chinh va bén thirc hién tham gia quan Iy tai san va chuyén giao dv an. Diéu nay bao
gdm ca nhirng trwdng hop khdng co mét théa thuan chinh thire nao ton tai.

Bén dat hang, bén thirc hién chinh va cac bén thye hién bao gdm chii s& hitu, don vi khai thac st
dung, quan Iy tai san xay dung; nhitng ngudi cung cap thiét ké va xay dyng du an. Théng tin vé dy an
va tai san cling cé gia tri v&i cac nha hoach dinh chinh sach, cac co quan quan Iy, nha dau tw, bdo
hiém va céc bén khac.

4.2 Quan ly thong tin theo bd TCVN 14177

Cac khuyén nghi va yéu cau cho viéc quan Iy thong tin theo bd TCVN 14177 dya trén viéc phéi hop,
hop tac lam viéc gilra bén dat hang, bén thure hién chinh va (cac) bén thure hién. TAt c3 cac bén tham
gia can dam bao tuan tha theo nguyén tic cla bd TCVN 14177,

Quén Iy théng tin c6 thé duoc thé hién qua chudi cac budc thye hién nhu bude 1, 2, 3 trong Hinh 1.
Hinh nay thé hién viéc phat trién tiéu chuén, tién bd trong cdng nghé va sir tinh vi trong viéc quan Iy
thong tin dwoc phéi hop dé& chuyén giao [am tang hiéu qué kinh doanh. B TCVN 14177 dugc ap dung
chti yéu & budc 2, nhung cling €6 thé (rng dung mot phan & buwdc 1 va 3.

Buéc 2 duoc xac dinh nhw sau: “Mé hinh héa théng tin cong trinh theo b TCVN 14177". Buwde nay 1a
noi két hop cac qua trinh quan Iy thng tin thi cdng va ty dong dé tao ra mét mé hinh théng tin

]
1 i
Gia tang loi ich tir qua trinh cé thé hd trer s héa moi hién hiru o Goc a8 kinh doanh
T T
1 1
‘ : : Cac mé hinh thong tin
1 1 phuc vy dura trén ddi
§ . [ hinh thd
ac md hinh thang tin lign hep
el! Céc md hinh thong .
gt in hién hop Géc a0 théng tin
5
= DI ligu duoc chu tric
S Di ligu duoe cu tric . -
5 — Dir figu (iém) phi
2 Dir ligu khdng duoc cdu tric cfiu tric
2 I T
& Truy van/ M& hinh/
céng-te-nc thdng
tin/ Co & dir ligu | Goc @6 cong nghe
Méi trerdmg dir liéu chung (CDE) dira trén Tép/ Mo va cdng nghé quan
hinh{ cong-te-no va Céng nghé quan ly thdng tin ly théng tin CDE

| ! | 1

g 1 i
Tiéu chudn Phy lyc quée gia I Jcac tigu chudn _
quéc gia / cAncoqua | Goc d cac tidu chudn
TCVN 14177-1:2024 va TCVN 14177-2:2024 trinh phat tnén

T T
i Buect Buoc2 i Butcd

Hinh 1 - Quan diém vé cac bwéc hoan thién ciia mé hinh va sé héa trinh ty quan Iy théng tin
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4.3 Cac quan diém vé quan Iy théng tin

Céc quan diém quan ly thong tin khac nhau nén duoc xac nhan trong qué trinh quén ly thong tin va
nén duoc két hop trong qua trinh theo nhirng cach sau:

- Trong mé ta chi tiét cla yéu cau cia thong tin;
- Trong ké hoach chuyén giao thong tin; va
- Trong viéc chuyén giao théng tin.

Cac quan diém quan ly théng tin nén dwgc xac dinh theo tirng trvéng hop cu thé, nhung co 4 quan
diém mé ta trong Bang 1 dwoc khuyén khich ap dung. Cac quan diém khac néu ph hop c6 thé ting
dung tity thude vao tinh chat cla dir an va tai san.

Bang 1 - Quan diém quan Iy théng tin

Quan diém Muc dich Vi du vé céc san phim
chuyén giao

Quan diém cla chl s& hiru | D& thidt 1ap va duy tri muc dich cda | K& hoach kinh doanh
tai san tai san hodc dy an. D& dwa ra cac

" Déanh gida danh muc tai san
quyét dinh kinh doanh chién Iwoc

chién lwoc
Phan tich chi phi vong doi

Quan diém cla ngudi st | D& xac dinh cac yéu cau thyc sy | Tom tét dy an
dung tai san cla ngudi ding va dam bdo tai
san dung chét lvong va nang lue.

AIM
PIM
Tai liéu vé san pham

Quan diém quan Iy chuyén | Lap ké hoach va té chirc cong | Ké hoach, vi du Ké hoach thuc
giao dy an hoéc tai sén viéc, huy dong cac ngudn Iy phi | hién BIM
hop, phdi hep va kiém soat thue Sdh i

hién.
Binh nghta chirc nang

Dé dam bao loi ich cda cong ddng | Quyét dinh chinh tri
duoc quan tam trong suét vong
déi cla tai san (Iap ké hoach, ban
giao va khai thac st dung).

Quan diém cla xa hoi Quy hoach
Gidy phép xay dung, chuyén

nhuong

CHU THICH: Vi du v céc san phdm chuyén giao ¢4 lién quan ¢én géc d9 cla ting quan diém va khang thé hién quyén sé hiru dbi
v chuyén giao hodc ai thire hién tao ra céc chuyén giao.
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5 Xac dinh yéu ciu thong tin va két qua cia cac mé hinh thong tin

5.1 Nguyén tic

Bén dat hang nén hiéu nhrng thang tin can thiét lién quan dén (céc) tai san hodc (cac) du an ma ho
trién khai thie hién nhdm hd tre cho t& chire hodc myc tiéu clia d &n cla ho. Nhirng yéu ciu nay cod
thé dén tr bd phan phuy trach bén phia & chirc clia ho hodc cac ddi tac bén ngoai tham gia thire hién
khac. Bén dat hang nén cung cép cac yéu cau rd rang cho cac td chirc va ca nhan khac dé hiéu vé cac
théng tin cong viéc thurc hién. Céng viéc nay cén thiét cho dy an va tai san trong moi quy md, nhung
cac nguyén tac can ap dung phl hop theo quy mé twong ng. Déi véi cac bén dat hang chuwa cé kinh
nghiém thi khuyén céo can tim kiém chuyén gia hé tr thirc hién cng viéc nay.

Cac bén thye hién, bao gdm céc bén thire hién chinh, cé thé bd sung yéu cau thang tin cla ho vao ndi
dung nhan dwoc. Mot sb yéu ciu vé théng tin c6 thé dwge chuyén cho cac bén thie hién, dac biét khi
viéc trao ddi thong tin trong nhém chuyén giao 1a can thiét va thong tin nay khang dworc trao déi véi
bén dat hang.

Bén dat hang nén néu ré muc dich cho viéc yéu cau chuyén giao théng tin, bao gém céc khia canh clia
tai san dwoc quan ly. Nhirng muyc dich c6 thé bao gém:

- Dang ky tai san: dsing ky tai san can dwoc cung cip dé hé tro viéc kiém toan va bao cao chinh xac;
viéc dang ky tai san nén bao gbm ca tai san khéng gian va vat chét ciing nhi cac nhém thudc vé
ching;

- H8 tro viéc tuan thi va trach nhiém phap ly: bén dat hang nén néu rd théng tin can thiét dé hd tro
dam bao an toan sinh mang va strc khde cho ngudi st dung;

— Quan Iy rdi ro: thong tin nén dwgc yéu ciu hodc bat bude dé hd tro quan Iy rii ro, dac biét d& xac
dinh va xem xét cac rlii ro ¢ thé gép phai clia mot dir &n hoac tai san, vi du nhw tham hoa tw nhién,
céc hién twong thoi tiét cyre doan hodc hda hoan; hodc

— H8 tro cac van dé kinh doanh: bén dat hang nén néu rd thang tin can thiét cho hd tro ki vong kinh
doanh vé& quyén s& hiru va khai thac st dung tai san; didu ndy nén bao gdm viéc phat trién lién tuc
clia cac tac ddng va cac khia canh c6 Igi sau day cho tai san ké tir khi duge ban giao sém nhét:

- Quan ly cdng suét va mirc sl dung: nén cung cap tai liéu v& céng suat va méce st dung tai san dy
kién d& hé tro viéc so sanh murc s dung va thie té sir dung cing nhw quan ly danh muc dau tw;

— Quan Iy an ninh va gidm sat: théng tin nén dwec yéu cau hodc bt budc d& hd tre viéc quan Iy an
ninh va giam sat tai san va cac dia diém 1an can hoic lién ké phi hep véi yéu cau an ninh;

— Ha tro cai tao: cai tao tirng khéng gian hodc vi tri va toan bo tai sdn nén duwoc hé tro théng tin chi

tiét vé cang sudt, vé dién tich, khdng gian, strc chira, diéu kién mai tredng va kha nang chiu lyc
cla két cdu;

- Cac tac dong duoc dy doan va thurc té: bén dit hang nén yéu cau thdng tin lién quan dén cac tac
déng tir chét lwong, chi phi, k& hoach, khi thai, ndng lweng, chét thai, tiéu thy nudc hodc cac tac
déng mai tredng khac;

~ Khai théc s& dung: céc théng tin cn thiét cho hoat dong binh thiréng cla tai san nén duoc cung
cap dé gitp bén d&t hang dy kién chi phi khai thac st dung tai san;
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- Bao tri va sla chi¥a: nén cung cap thong tin vé cac nhiém vy bao tri, bao gdm bao ca bao tri phang
ngtra theo ké hoach @& gilip bén d&t hang du doan va lap ké hoach chi phi bao tri;

- Thay thé: théng tin vé tham chiéu ho&c tudi tho va chi phi dich vu thay thé dy kién phai ¢ san cho
bén dat hang dé dy doan chi phi thay thé; viéc tai st dung tai san vat chét nén dwoc ho trg bang
thdng tin chi tiét lién quan dén vat liéu cau thanh chinh; va

- Cham durt viéc st dung va pha d&: thang tin khuyén céo vé viéc dirng st dung can dwoc dy doan
dé gitp bén dat hang lap ké hoach cho cac chi phi két thic/pha dé cong trinh.

Céc yéu cau thang tin lién quan dén giai doan chuyén giao tai san nén dwoc thé hién dwdi dang cac

buwdc clia dy an duoc bén dat hang hodc bén thie hign chinh du kién st dung.

Cac yéu cdu thang tin lién quan dén giai doan khai thac st dung cla tai san phai dwoc thé hién duéi

dang céc sty kién kich hoat du kién trong vong di nhu viéc bao tri theo k& hoach, kiém tra thiét bj chira

chay, thay thé thiét bi hodc thay ddi don vi quan Iy tai san.

Céc loai yéu cau thdng tin va mé hinh théng tin khac nhau thé hién & Hinh 2 va dién gidi trong 5.2 dén 5.7

e
. 2 Yéu ciu M6 hinh
| thongtintéchre @ 3 théng tin tai san théng tin tai san
(OIR) S (AIR) (AIM)
&
o TEEE T I
Béng gbp vaa Béng gép vao
Wit . T
o i
Yéu cau 2 e Yéu ciu Mb hinh
:__ thongtindwan B & ™ thdng tin trao ddi thong tin d an
(PIR) e (EIR) (PIM)

CHU THICH: Trong hinh nay, “déng gép vao" cd nghfa la “cung cp dhu véo cha™, “lam rd" cd nghia |4 "xéc dinh néi dung, cAu tic va
phuwong phap luén”.

Hinh 2 ~ Phan c4p cua cic yéu cdu clia théng tin
5.2 Yéu ciu théng tin td chirc (OIR)

QIR giai thich thang tin ¢an thiét dé tra loi hodc dap (ng nhibng muc tiéu chién lvoc cp cao clia bén
dat hang. Nhirng yéu cau nay co thé phét sinh vi nhiéu Iy do, bao gém:

~ Chién lwoc van hanh kinh doanh;
- Chién lvgc quan ly tai san;

— Lap ké hoach danh muyc dau tw;
- Tréach nhiém phap ly;
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— Hoach dinh chinh sach.

OIR ¢6 thé t8n tai vi nhirng Iy do khac ngoai quan Iy tai san, vi dy lién quan dén viéc ndp cac chi phi
tai chinh hang n&m. OIR cho muc dich nay khong duoc xem xét trong tiéu chuan nay.

5.3 Yéu ciu théng tin tai san (AIR)

AIR d3t ra cac khia canh quan ly, thwong mai va ky thuét cla viéc tao Iap thong tin tai san. Cac khia
canh quan Iy va thwong mai nén bao gém tiéu chudn thang tin va cac phwrong phap va quy trinh tao
Iap ma nhém chuyén giao can thire hién.

Cé4c khia canh ki thuat cla yéu ciu thong tin tai san (AIR) chi rd nhiing thang tin can thiét dé tra Ioi
cho yéu ciu théng tin t& chire (OIR) lién quan dén tai san. Cac yéu cau ndy phai duoc thé hién theo
cach ¢6 thé két hop vao cac thda thuan quan Iy tai san dé hé tre viéc dua ra quyét dinh cla td chiee,

Mét tap hop cac AIR can duoc chuén bj cho tirng sw kién kich hoat trong suét qua trinh khai thac st
dung tai san va trong cac truéing hop lién quan khac ciing nén tham chiéu dén cac yéu cau vé bio méat

Khi ¢6 chudi cung (rng, AIR ma bén thirc hién chinh nhan dwoc co thé duoc chia nhd va giao di theo
bét ky thda thuan nao cla bén thye hién chinh. AIR ma bén thye hién chinh nhan dugc co thé duoc
bd sung thém theo yéu cau thang tin clia bén thiec hién chinh.

Trong chién lwgc va ké hoach quan Iy tai sén cé thé co6 mét sé thda thuan khac nhau. AIR tir tat ca
nhirng thda thuan nay nén tao thanh mot tap hop céc yéu cau théng tin mach lac va phéi hop duy nhét,
du @& giai quyét tat ca cac OIR lién quan dén tai san.

5.4 Yéu cau thong tin dw an (PIR)

PIR giai thich théng tin can thiét dé tra I&i hodc thdng bao nhirng muc tiéu chién lvgc cap cao ciia bén
dat hang lién quan dén mét dy &n tai sén dwoc xay ding cu thé. PIR duoc xac dinh ti c& qua trinh
quan ly dw &n va qua trinh quan ly tai san.

Mét tap hop céc yéu cau théng tin nén dwoc chudn bj cho tirng thei diém quyét dinh quan trong clia
bén dit hang trong sudt du an.

Céc khach hang truyén théng cé thé phat trién mét bd PIR chung, ¢ hodc khdng cé sira déi, ap dung
trén tat c3 cac dy an cla ho.

5.5 Yéu ciu thong tin trao ddi (EIR)

EIR thiét 1ap cac théng tin v& linh virc quan Iy, thwong mai va ki thuat cho viéc tao 1ap thang tin dw an.
Céc khia canh quén Iy va thwong mai nén bao gém tiéu chudn thong tin, cac phuong phap va quy trinh
tao lap ma nhom chuyén giao can thyrc hién.

Céc khia canh ky thuat clia EIR nén chi rd nhirng thang tin chi tiét can thiét dé tra 1&i PIR. Cac yéu cau
nay phai dwoc thé hién theo cach cé thé két hop vao cac thda thuan lién quan dén diy an. EIR thrrdng
phai phi1 hop vai cac sy kién kich hoat dai dién cho sy hoan thanh mét s6 hodc tAt ¢a cac budc cla
dw an.

EIR nén duwoc xac dinh khi cac thda thuan duoc thiét lap. Cu thé, EIR ma bén d&t hang nhan duoc co
thé dwoc chia nhd va giao di theo bét ky thda thuan nao cla bén thie hién chinh va theo suét chudi
cung trng. EIR ma cac bén thire hién nhan dugc, bao adm c¢a céc bén thye hién chinh, c6 thé deoc bd
sung thém bang EIR clia riéng ho. Mat s6 EIR cé thé dwec chuyén cho cac bén thyc hién clia ho, dic
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biét khi viéc trao ddi thong tin trong nhém chuyén giao Ia can thiét va théng tin nay khéng duoc trao
ddi véi bén dst hang.

Trong mét du an cé thé co mét sb théa thuén khac nhau. EIR trong tét ca cac théa thuan nay nén tao thanh
mét tap hop cac yéu ciu théng tin mach lac va phdi hop duy nhat, d 6é gidi quyét tat ¢ cac PIR.

5.6 Mo hinh thong tin tai san (AIM)

AIM hd tro bén d3t hang thiét 1ap chién lvac quy trinh quan Iy tai san thudng nhat. Mo hinh cling ¢6
thé cung cép théng tin khi bat d4u qua trinh chuyén giao dv &n. Vi dy, AIM ¢6 thé bao gém sb dng ky
thiét bi, chi phi bao tri tich I0y, hé so v& ngay I&p a4t va bao tri, chi tiét vé quyén s& hivu tai san va cac
chi tiét khac ma bén dat hang coi l& co gia tri va quan ly cé hé théng.

5.7 M6 hinh thong tin dw an (PIM)

PIM hé trg cho viée chuyén giao dw an va déng gop vao AIM dé hd tro cac hoat dong quan Iy tai san.
PIM cling can dé Iuu trr div liéu dai han cho dy an nhim muc dich kiém toan. Vi dy, PIM cé thé bao
gdm céac théng tin hinh hoc, v tri cac thiét bj, thang sé thiét ké trong qua trinh thiét ké duw an, giai phap
thi cong, ké hoach, chi phi va chi tiét clia hé théng, thanh phan va thiét bi l3p dat, bao gbm ca yéu cau
vé bdo tri trong qué trinh xay dyng.

6 Chu ky chuyén giao thong tin

6.1 Nguyén tic

Viéc xac dinh va chuyén giao théng tin vé& dur &n va tai san tuan thl theo 4 nguyén tic tdng quan, méi
nguyén tac duoc lam rd trong cac muc sau:

1) Thang tin can thiét cho viéc ra quyét dinh trong tat ca cac phan clia vong i tai san, bao gdm ké c
khi ¢ y dinh phét trién mot tai san méi, sira ddi hodc cai tao mét tai san hién c6 hodc ngirng st
dung tai san, tat ca déu la mét phan clia hé théng quan Iy tai san tong thé.

2) Thong tin dwgc xac dinh iy tién thdng qua mét tap hop cac yéu ciu do bén dat hang xac dinh. Viéc
chuyén giao théng tin duoc 1én ké hoach va chuyén giao Iy tién bdi cac nhém chuyén giao. Ngoai
ra, mot sé thong tin tham khao ciing cé thé dugc bén dat hang cung cp cho mét hodc nhiéu bén
thwe hién.

3) Trong trrdng hop nhém chuyén giao ¢6 nhiéu hon mét bén thi cac yéu ciu théng tin nén duoc
chuyén cho bén c6 lién quan nhét hosc d&u méi ma thang tin ¢é thé duec cung cp dé dang nhét.

4) Trao ddi théng tin bao gdm viéc chia sé va phdi hop théng tin thong qua CDE, sl dung cac tiéu
chudn mé bét ¢ khi nao c6 thé va cac qua trinh khai thac st dung dwoc xac dinh rd rang dé cho
phép tat ca cac td chirc lién quan tiép can dir liéu mét cach nhat quan.

Cac nguyén tic nay nén dwoc ap dung theo cach trong (bng véi béi cnh quan Iy tai san hodc chuyén
giao dy an.
6.2 S lién két v&i vong doi tai san

AIM va PIM dugc tao ra trong sudt vong d&i cla tai san va dwgc s dung trong sudt vong doi cda tai
s&n dé& dwa ra cac quyét dinh lién quan dén tai san va dy &n.

Hinh 3 cho thay vong doi tai san cho giai dean khai thac st dung va chuyén giao tai san (vong trén
mau den) va mét sé hoat dong quan Iy thdng tin (diém A dén C). Ngoai ba diém dwoc thé hién trong
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hinh, viéc xac minh y dinh cia don vj thiét ké nén duoc thuc hién thong qua viéc xem xét hiéu suat
cla tai san trong giai doan khai thac st dung. Thoi gian sé phu thudc vao thei diém va tan suat cla
cac bai kiém tra sau khi hoan thanh va danh gia hiéu suét dugc thuc hién. Néu viéc xac minh khong
thanh cdng c6 thé yéu céu cac bién phap khic phuc. Trong suét giai doan khai thac sl dung, cac s
kién kich hoat di&n ra cé thé y&u cAu phan hdi quan ly thang tin, dan dén phat sinh mét hoc nhiéu viéc
trao di thang tin.

Hinh 3 mé t viéc quan ly théng tin trong béi canh mot hé théng quan 1y tai san.

QUAN LY TA1 siuv DY AN

CHU DAN:
AlM M4 hinh thang tin tai san

PIM Maé hinh thong tin dy an
Bét du giai doan chuyén giao — Chuyén théng tin ién quan tir AIM sang PIM
Cai tién phat trién ma hinh y twéng thanh mé hinh xay dyng &o
Két thiic giai oan chuyén giao — Chuyén théng tin lién quan tir PIM sang AIM

Hinh 3 - Téng quan vong di quan ly thong tin dw 4n va théng tin tai san

Tuan tha cac nguyén tic chinh sau day rat quan trong cho viéc quan Iy thong tin tai san theo bd TCVN
14177:

- Bén dat hang tryc tiép lién quan dén viéc quan Iy tai san véi viéc dat dwoc muc tiéu kinh doanh
cla ho thdng qua cac chinh séch, chién lwgce va ké hoach quan Iy tai san;

- Kiém soat thong tin tai san pht hop va kip thei Ia mét trong nhiing yéu té co ban dé quan ly tai san
thanh cong; va

- Cép quan ly cao nhét cla chil s& hivu/don vi khai thac st dung sé diéu hanh va quan trj cang viéc
quan ly thdng tin tai san,

- Céc nguyén tic chinh sau day rat quan trong véi viec quan Iy thang tin tai san:
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- Tap trung vao ddi twong khach hang (ngudi nhan hodc ngudi st dung théng tin tai san hoac théng
tin du an);

- Ung dung quy trinh 18p ké hoach — thuc hién — kiém tra — hanh ddng (d& phat trién va cung cip
théng tin tai san hoc thdng tin dw an);

- S tham gia clia moi ngudi, khuyén khich cac thao tac phu hop 1a yéu té quan trong trong viéc
cung cp théng tin dwgc nhét quan; va

~ Tép trung vao viéc chia s& céc bai hoc kinh nghiém va cai tién lién tuc.

6.3 Thiét lap cac yéu cau thong tin va ké hoach chuyén giao thong tin

6.3.1 Nguyén tic chung

T4t ca thong tin tai san va thdng tin du an sé duwgc cung cAp trong sudt vang doi tai san nén dwoc bén
dat hang chi dinh théng qua mét tap hop cac yéu cau théng tin. Cac yéu cau théng tin lién quan nén
dugc ban hanh cho bén thue hién chinh nhe mét phan clia qua trinh mua sém. Piéu nay ciing &p dung
khi mét bd phan clia td chire ban hanh, hidng din cong viéc cho mét bd phan khac cling té chire. Bén
thire hién chinh tiém nang chudn bi phan hdi cho méi yéu cau cung cap thdng tin va duoc bén dat hang
xem xét trude thda thuan. Viéc dap (rng cac yéu cau thang tin s& dugc quan Iy va phat trién bdi tirng
bén thire hién chinh va bao gdm ké hoach quan Iy tai san hodc hoat déng chuyén giao dy &n clia ho.
Théng tin dwoe quan ly va chuyén giao béi tirng bén thuc hién chinh va dwoc chap nhan bdi bén duwa
ra yéu cau. Chu trinh phan héi chuyén giao thong tin s& dwoc sira dbi néu can thiét. So dd chung cho
qua trinh nay dwgc thé hién tai Hinh 4,

Danh gia rli ro trong viéc cung cAp théng tin tai san hodc thong tin du an phai dwgc dwa vao danh gia
rlii ro tdng thé clia tai san hodc dy 4n, sao cho ban chét rli ro clia chuyén giao théng tin, hau qua va
kha nang xay ra duoc trao ddi va quan ly. Cac khai niém va nguyén tac trong tiéu chuén nay can dugc
xem xét khi danh gia rti ro chuyén giao thong tin.

Cac yéu chu thong tin dwoc xac dinh dé gidi quyét cac cau hdi can phai tra 101 dé dua ra quyét dinh
quan trong lién quan dén tai san tai cac thdi diém khac nhau trong qua trinh chuyén giao va khai thac
slr dung tai san. K& hoach chuyén giao théng tin duwoc thue hién mdi khi bén thire hién chinh nhan
dwoc yéu ciu lien quan dén hoat dong quan ly tai san hodc chuyén giao dv an. Didu nay bao gém cac
thda thuan song song dworc thye hién bdi bén @4t hang lién quan dén thiét ké, thi cdng hodc bat ky
dich vu nao khac va cac thda thuan dwgc thire hién tudn tw thanh mét chudi cung (rng, vi du nhie trong
mét nhém thi cang
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Cac yéu cau thang tin {Néu rd nhimg g! mong muén)

* ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ I
1
I
4 1
K& hoach chuyén giao théng tin 525 s e, s 1
{N&i dung ké hoach va théri gian chuyén giao) :
I
L J i
Chuyén giao thdng tin (Chuyén giao) -*
\J

Chép thuén théng tin (Chap thuan)

Vaéng I&p phan hbi

Hinh 4 - Chi din chung va hoach dinh chuyén giao théng tin

Hinh 5 Minh hoa cho viéc phan chia cac qua trinh quan ly théng tin va cach ap dung cho tirng thda
thuan trong mdt dw an. Mét si phan chia qua trinh twong ty sé ap dung cho tieng thda thuan trong sudt
qua trinh quan ly tai san

Dy an

Cho tirng théa thuan

Cac hoat djng dugc
thuc hién trong burdc
lyra chon bén thire

Céc hoat dong dugc
thiec hién trong suét
budre 1ap ké hoach

Céc hoat dong dugc
thire hién trong suét
buérc tao lap

hién thoa thuan

Hinh 5 - Minh hoa cho céc qua trinh phan chia quan ly thong tin
Chudi cac yéu cau théng tin va cung cép théng tin cé mét sb dac diém chinh duoc gii thich trong 6.3.2
dén 6.3.5 va dwoc minh hoa cho mat hinh thire mua sdm cu thé.

Cac nguyeén tac khac lién quan dén chirc nang quan Iy théng tin, kha nang hop tac lam viéc va nang
e clia bén thye hién duoc néu trong cac Diéu 7, 8 va 9. Céc nguyén tic khac lién lién quan dén tao
lap va chuyén giao théng tin dwoc néu trong cac Biédu 11 va 12.

6.3.2 Nhém chuyén giao cung cip théng tin cho cic quyét dinh clia chli s& hiru/don vi khai thac
sr dung tai san hodc khach hang

Hinh 6 thé hién truéng hop mét quyét dinh quan trong dwgc dua ra bdi bén dat hang. Quyét dinh do
duwa ra tai thdi diém quyét dinh quan trong, hinh thoi, noi mét tép hop yéu ciu théng tin duoc xac dinh
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va chuyén cho nhém chuyén giao (bén thirc hién chinh va nhitng bén thire hién khac khi thich hop).
Théng tin dwoc chuyén giao théng qua trao déi thang tin tao thanh vong tron khép kin.

Bén dat hang nén xac dinh cac thdi diém can dwa ra quyét dinh quan trong va can cif theo thong tin
yéu cau tir nhém chuyén giao d& dua ra quyét dinh. Bét ky thay dbi quan trong nao ddi voi cac yéu cau
clia théng tin can duoc thao luan va théng nhét gitra bén dat hang va bén thwe hién chinh, mét trong
hai bén c6 thé @& xuét yeu cau dé.

Bén dt hang

Quyét dinh quan trong
tai Buden

Cac yéu cdu théng tin du an
hodc yéu cu thong tin 16 chire

Cac yéu cau ’ Sdn phdm thdng tin

r
Chuyén giao théng tin o

Céc yéu chu I San pham théng tin
1

Bén thyre hién chinh

Cac yéu chu l ‘I Sén phim théng tin

Bén thuc hién hodc
cac bén thue hién

Hinh 6 - M&i quan hé giira céc quyét dinh quan trong va thang tin ti» bén thwe hién chinh

6.3.3 Xac minh va xac nhan thang tin khi bt diu va két thic cac bwéc cla dw an

Hinh 7 thé hién qua trinh trao di théng tin dién ra tir thdi diém két thic mét bwéc chuyén giao dy &n
va bat dau buwdc chuyén giao tiép theo. Vang tron khép kin thé hién sy trao dbi thang tin.

Céc mdi tén doc thé hién cac yéu cau thang tin va cac chuyén giao thang tin gitra bén gt hang va bén
thire hién chinh. Mi tén tron & bén trai clia mi tén doc thé hién viéc cung cp théng tin clia bén thyc
hién chinh, viéc bén dat hang kiém tra thang tin d6 so véi cac yéu cau va bat ky sy 13p lai nao can thiét
dé& hoan thanh viéc trao ddi théng tin (vi du khi yéu cau théng tin bj thiéu hodc cung cép chét lvong
chwa dap (rng). Miii tén tron & bén phai mdi tén doc thé hién viéc cung cp thdng tin ti bén @&t hang
cho bén thuc hién chinh, viéc kiém tra théng tin d6 so véi cac yéu cu can thiét dé bat dau budc dy
an tiép theo va bét ky su 13p lai nao d& hoan thanh viéc trao ddi théng tin.
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Trong cac phuong phap xac nhan va xac minh, yéu té quan trong 1a quy trinh phé duyét va chép thuan
phai dwoc théng nhat va ghi lai truée khi thyre hién trao ddi thong tin.

Pidu dc biét quan trong 1a kiém tra thong tin Ian thiy hai, d& bt dau mét bude méi, duoc thee hign
khi c6 su thay déi ciia bén thuc hién gitra mot budc va buéc tiép theo, d3c biét cha ¥ dén kha nang
st dung ciia thang tin nhan dwoc. Viéc kiém tra Ian thr hai nén duge thee hién khi co sy cham tré
tredre khi bwde du an tiép theo bit dhu. Mot sb treang hop viéc kiém tra thang tin 1an hai la khong can
thiét, vi du khi cing mét bén thuc hién chinh chuyén giao ca hai buc dy &n va khong c6 sy cham tré
tién do dv an gilva cac budc,

Théng tin ciing can duoc kiém tra néu cé sy thay déi bén thirc hién chinh clia dw an. Trong nhirng

trwéng hop nay, moi han ché vé viéc st dung thang tin clia bén thyc hién trudc d6 déu phai dugc
xem xét.

Bén dat hang

Céc yéu clu Cung cép théng tin

('

Két thic danh gia Bt ddu danh gia
bwéc budc

Bén thiyre hién chinh

Hinh 7 — Kiém tra théng tin trong sudt qua trinh trao dbi théng tin

6.3.4 Thong tin dwoc thiét 1ap tir toan bd cac nhém chuyén giao

Hinh 8 thé hién céach thtrc thdng tin dwgre chuyén giao trong qué trinh trao ddi thong tin tir cac nhém
chuyén giao mé& rong cho viéc thiét ké, & bén trai va cho viéc thi cong & bén phai. Ddi véi hinh thic
mua sdm duge minh hea, cac dwdng cham ngang thé hién, nhu mét vi du, mire d6 ctia thda thuan.
M&i bén thire hién chinh cé thé Gy quyén toan bd hodc mdt phan céc yéu chu théng tin nhan dwoc tir
bén dat hang cla ho va cling cé thé bd sung cac yéu ciu thdng tin clia riéng minh. Vai trd ciia mdi bén
thyee hién chinh trong viéc dap (rng yéu ciu thang tin tai san (AIR) hoc yéu ciu théng tin trao ddi (EIR),
néu phi hop, nén dwoc xac dinh trong cac ké hoach chuyén giao. Thang tin duoc dbi chiéu bdi tieng
bén thire hién chinh tir nhém chuyén giao ciia ho va chuyén giao dén bén dat hang, co thé kiém tra va
trinh lai nhw dwoc gii thich trong Hinh 7.

Néu ¢ bén méi tham gia nhém chuyén giao thi k& hoach chuyén giao nén dwoc cap nhat bao gém
xac nhan théng tin ma ho sé phu trach trong céc trao ddi thdng tin trong twong lai.
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Trao a8i théng tin véi bén dat hang

Trao ddi théng tin
gilra nhém chuyen giao

¢ thda thuan (phy thudc vao 1§

Ca
trinh thire hién gol thau)

CHU DAN:
o Trao i thdng tin gira nhom chuyén giao. t&i PIM hodc AIM

@  cacven thyc hign chinh va cac ben thyc hign (nhom tién khai va chuyén giao)
&

Hinh 8 — Vi dy v& théng tin dwgc cung cdp bdi toan by cac nhém chuyén giao

6.3.5 Tom tét viéc chuyén giao thdng tin tir cdc nhém chuyén giao dy an va tai san

Hinh 9 minh hoa chudi cac yéu cau va chuyén giao théng tin cho mét hinh thirc mua sém cy thé. Co
thé st dung cac cach sép xép khac nhau cho c&c bwdc dy an, cac thdi diém quyét dinh quan trong
khac nhau va céc trao ddi théng tin khac nhau véi hinh minh hoa. Vi dy 12 viéc cung cép théng tin tién
dd ttr chi huy thi céng dén khach hang. Tuy nhién, cac diém chinh dwoc gidi thich trong 6.3.2, 6.3.3 va
6.3.4 nén ap duyng cho tét ca céc b tri chuyén giao dy an va quan ly tai sén.
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Chiuybn thing tin ala

)

Théa thuan phu

(Phy thuge vao K trinh thire
hién goi thau)

(

CHU DAN:
Q Diém quyét dinh quan trong clia chi s& hiru tai sdn hodic khach hang cta dy an
@ @ Trao @i théng tin trong nhém chuyén giao, t&i PIM hodic AIM
R
R §

al
U Kiém tra va xdc nhan tinh hop 1 cla thang tin

i g@ C4c bén thyc hign chinh va cac bén thue hién (nhom trién khai va chuyén giac)

! Dong iy chuyén théng tin

Hinh 9 ~ Vi du vé viéc chuyén giao théng tin thdng qua cic trao di théng tin dé hd tro:
céc quyét dinh quan trong cia bén dit hang

7 Cac chirc ndng quan ly thong tin dw an va thong tin tai san

7.1 Nguyén tic

Sy rd rang vé chirc nang, trach nhiém, quyén han va pham vi clia bét ky nhiém vu nao |a diéu thiét yéu
clia viéc quan ly théng tin hiéu qud. Céc chirc nang nén dwoc dwa vao thda thuan, théng qua mét lich
trinh dich vu cu thé hoac bing cach d& cap cac nghia vu chung.

Tiéu chudn nay xac dinh céc loai chirc n&ng quan ly thong tin nén duoc xem xét va trach nhiém cla
tirng chire nang va nén duoc lién két voi cac tai liéu thda thuan khac. Cac chirc nang, trach nhiém,
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quyén han quan Iy thang tin can dwoc phan bé cho cac bén trén co s& phu hgp va kha néng thirc hién.
Trong cac doanh nghiép hoac dw an nhd, nhiéu chitc nang c6 thé thuc hién bai cing mét nhan sy
ho&c mét bén,

Céc chirc nang quan Iy théng tin khang nén xem la trach nhiém clia thiét ké. Tuy nhién, di vai cac tai
san hodc du an c6 quy mé nhd va it phirc tap, cac chirc nang quan Iy thong tin cé thé thue hién cing
v&i cac chire ndng khac nhr quan ly tai san, quan Iy dw an, diéu hanh nhém thiét ké hozc kiém soét
thi cdng.

Biéu quan trong 12 khdng dwoc nham I3n gilra cac chirc nang va cac trach nhiém vai chive danh cang
viéc hodc chire danh chuyén mén hoac cac chire danh khac.

Trong cac hoat déng quan Iy tai sén hodc chuyén giao di 4n phirc tap, c6 thé xac dinh mét chirc nang
cy thé hé tro' thang tin hodc qué trinh quan Iy thong tin @& hd tro lam viéc theo nhém hodc hop tac.
Diéu nay sé cho phép tap trung tét hon vao céc khia canh khac nhau ciia quan ly théng tin dé thirc
hién hiéu qua qua trinh quan ly thdng tin.

7.2 Cac chirc nang quan ly théng tin tai san

Mtrc d§ phirc tap cla chirc nang quan ly thdng tin tai san phan anh quy mé, mirc d6 phire tap cla tai
sa&n hodc danh muyc tai sdn dwoc quan ly. Diéu quan trong la cac chirc néng dwgc phan cong trong
sudt vong dai clia tai san. Tuy nhién, do tinh chét dai han clia quan Iy tai sdn, gan nhu c&c chic nang
dé sé duoc thuc hién bdi cac td chirc hodc cac ca nhan ké nhiém. Do dé, diéu quan trong la 1ap ké
hoach ké nhiém duoc gidi quyét hop Iy trong qua trinh quan 1y théng tin.

Lién quan dén tai san, viéc quan Iy théng tin tai san cé thé dwac giao cho mét hodc nhidu c& nhan trong 56
nhan vién clia bén dat hang. Quan Iy thong tin tai san lién quan @én viéc lanh dao xac nhan thang tin dwoc
cung cap tlr mdi bén thue hién va lanh dao viéc cho phép duwa théng tin d6 vao mé hinh thong tin tai san
(AIM). Chtrc nang quan ly théng tin tai san nén duoc giao ngay tir bude dAu tién quan Iy tai san.

Khi két thiic bét ky du an nao, thang tin chinh c&n ban giao bao gdm ca théng tin can thiét dé khai thac
st dung va bao tri tai san. Do d, viéc quan ly thdng tin tai sdn tham gia & tat ca cac budc chuyén giao
dy an nhu dinh nghia trong Bang 1.

7.3 Cac chirc ndng quan ly théng tin dw an

Sy phurc tap clia chire nang quan ly thang tin dw &n can phan anh quy mé va mirc o phirc tap cla
thong tin dw an. Diéu quan trong 1a cac chirc ndng dwoc phan céng trong sudt dy &n, nhieng trinh ty
clia cac thoa thuan va pham vi clia chang phai phan &nh 16 trinh mua s&m dang dwoc st dung.

Quan ly thang tin dy an lién quan dén viéc diéu hanh thiét 1ap tiéu chudn théng tin cla dy &n, cac
phuwong phap va quy trinh tao 1ap cling nhw méi tredng di¥ liéu chung (CDE) cla dw an.

Bén dat hang phan bd trach nhiém cung cap théng tin cho cac bén thisc hién chinh mét cach phi hop. Viéc
phan bd cac trach nhiém nay nén cu thé theo tirng dv an va dwgc ghi lai trong cac tai liéu thda thuan.

7.4 Cac chirc ndng quan ly thong tin nhiém vy

Khi cac nhom chuy&n giao duoc chia thanh nhigu nhém trién khai, cac chitc nang quan Iy thang tin
nhiém vu nén dwoc giao cho tirng nhém trién khai. Quan Iy thong tin & cdp dd nhdm trién khai can
quan tam dén théng tin lién quan dén nhiém vu d6 va yéu cau phéi hgp thdng tin trén nhiéu nhiém vu.
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8 Ning lc va kha niang cda nhém chuyén giao

8.1 Nguyén tic

Bén dat hang can xem xét nang Iwe va kha nang clia nhom chuyén giao dir kién dam bao dap trng cac
yéu cau thang tin. Viéc danh gia nay cé thé thuc hién bdi bén dat hang, bdi chinh nhém chuyén giao
tiém nang hoac mot bén doc lap. Pham vi danh gia nén dwoc cung cap cho nhom chuyén giao tiém
nang. Viéc xem xét cé thé cé nhiéu budc, vi du nhu so tuyén nhung phéi dwgc hoan thanh trede khi
ky két thda thuan.

Nang lc d& cap dén kha nang thuc hién mét hoat ddng nhét dinh, vi du nhw kinh nghiém, k§ nang
hoac kha nang kj thuat can thiét. Kha nang lién quan dén viéc c6 thé hoan thanh mét hoat dong trong
thoi gian can thiét,

Khi mét thda thuan méi dwgc thuc hién trong khudn khd mét thda thuan khung hodc thda thuan dai
han twong tw thi pham vi danh gia cé thé gidm xudng chi con céac khia canh lién quan dén danh gia
nang luc va khad nang. Vi dy, trong mét thda thuan khung cta dv an, kinh nghiém ctia nhém chuyén
giao tiém nang va kha nang dap (rng cong nghé thong tin can thiét khéng can danh gia cho méi dy an
mai, trir khi cé yéu cau khac biét dang ké so véi dy an da thure hién trude do. Trong mot thoa thuan
khung bao tri tai san, nang lyc thic hién clia nhom chuyén giao tiém nang chi can dugc danh gia lai
theo cac khoang thei gian dugc xac dinh trwéc trong khung thda thuan thay vi tredc méi hoat déng
bao tri.

8.2 Panh gia nang lwc va kha ndng

Viéc danh gia nang e va kha ndng cla nhom chuyén giao tiém nang nén bao gdm it nhat nhiing ndi
dung sau:

- Cam két tuan thd tiéu chudn va cac yéu ciu thong tin;

— Kha nang phbi hop lam viée clia nhém chuyén giao tiém nang, kinh nghiém trong viéc phdi hop
lam viéc trong mét cong-te-no thdng tin;

- Kha nang tiép can va trai nghiém cac cong nghé théng tin duoc chi dinh st dung hodc du kién st
dung trong cac yéu cau thdng tin hodc do nhdm chuyén giao dé xudt; va

- Sélueng nhan vién cé kinh nghiém va nang lwc phi hop trong nhém chuyén giao tiém nang sn
sang 1am viéc véi cac cdng viéc lién quan dén tai san hodc dy an dwoc dé xuét.

9 Phéi hop lam viéc trong céng-te-no thong tin

Viéc phéi hep tao 1ap théng tin nén duwge quy dinh theo diéu khoan chung cla c4u trdc thong tin cho
phép dat dwroc cac nguyén tic co ban clia hoat dong phéi hop lam viée trong cong-te-no théng tin.
Nhirng nguyén tac co ban nay nhw sau:

a) Céc tac gia tao |ap thong tin, tuan theo céc thda thuan s& hiru tri tué ma ho kiém soat va kiém tra,
chi tim nguén cung cép théng tin d4 dwoc phé duyét khac khi duoc yéu ciu bng cach tham khdo,
lién hop hodc trao ddi thong tin triee tiép;

b) Cung cép cac yéu ciu thong tin rd rang & cap d6 tdng quan, bdi cac bén quan tam lién quan dén
dy an hodc tai san, va cap dd chi tiét bdi bén dat hang;
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c) Xem xét G& xuét phwrong phap tiép can, nang lc va kha nang cla tirng nhém chuyén giao trude
khi giao nhiém vy so v&i cac yéu ciu;

d) Cung cap méi trudng dir liéu chung (CDE) dé quan ly va luwu trir théng tin dwoc chia sé, véi tinh
kha dung thich hop va dam bdo cho tat ca cac ca nhan hodc cac bén duoc yéu cau tao lap, st
dung va duy tri théng tin d¢,

d) Cac mé hinh théng tin dwoc phat trién bang cach s dung céng nghé phi hep vei tai liéu nay;

e) Céc qua trinh lién quan dén bdo mat thong tin nén duoc thue hién trong sudt vong doi clia tai san
dé tranh tinh trang truy cap trai phép, mét théng tin, xudng cép, 13i thoi trong chirng muc cb thé
thwc hién duoc.

10 Ké hoach chuyén giao théng tin

10.1 Nguyén tic

Lap ké hoach chuyén giao thang tin 13 trach nhiém ciia tirng bén thwe hién chinh va bén thye hién. Cac
ké hoach nén dwgc xay dung dé dap (ng cac yéu cau thong tin do bén dat hang dat ra va phan anh
pham vi clia thda thuan trong tdng thé vong doi tai sdn. Mdi ké hoach chuyén giao théng tin nén néu
rd:

- Céch thirc dé dap (rng céc yéu cau duoc xac dinh trong AIR hodc EIR;

- Thoi diém thong tin sé dwoc chuyén giao, trede tién lién quan dén cac bwdce clia dy an hodc cac
méc quan Iy tai san va sau d6 lién quan dén ngay chuyén giao thuc té;

- Céch thirc thong tin sé dugc chuyén giao;

~  Céch thirc thang tin sé& dugc phdi hop véi théng tin clia cac bén thire hién khéc lién quan;
~ Théng tin sé& dwoc chuyén giao;

- Ngudi chju trach nhiém chuyén giao thong tin; va

— Ngwdi nhan thong tin.

Yéu cau téi thiéu clia mét sb ké hoach cung cAp thdng tin dwoc thuc hién bdi bén thie hién chinh hodc
bén thc hién trwéc thda thuan, vi ndi dung nay sé 14 mét phan qua trinh danh gia clia bén dat hang.
Sau d6, c6 thé yéu cau lap ké hoach chi tiét hon sau khi thda thuan dwoc ki két nhw mét phén cda qua
trinh huy déng. Nén lap ké hoach chuyén giao théng tin bd sung néu cé thay ddi vé cac yéu cau thong
tin hodc nhém chuyén giao.

Nhom chuyén giao nén xem xét gidi phap quan ly thong tin trwdc khi bat diu thwe hién nhiém vu thiét
ké ky thuat, thi cdng ho&c quan Iy tai san. Diéu nay nén bao gdm nhirng néi dung sau day:

- Céc diéu kién thda thuén can thiét va cac diéu chinh da duoc chudn bi va théng nhat,
- Céc gua trinh quan ly théng tin dwgc ap dung;

- Ké hoach chuyén giao théng tin dwva trén kha nang clia nhom chuyén giao;

- Nhém chuyén giao c6 cac ki nang va nang lc phi hop; va

- Céng nghé hd tro va cha phép quan Iy théng tin theo tiéu chudn nay.
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D& xuét dua vao ké hoach dao tao lién quan dén k§j nang va nang lyc.

Théng tin dwoc chuyén giao théng qua trao déi thang tin durge xac dinh tride. Trao ddi thong tin ¢d thé
dién ra gira bén dit hang va céc bén thuc hién chinh, cling nhw gitra cac don vi dwoc chi dinh chinh
véi nhau.

Viéc cung cap théng tin phii hep voi cac yéu cau théng tin 1a mét trong nhikng tigu chi dé hoan thanh
mot dy an hoac hoat déng quan Iy tai san. M3i cong-te-no thang tin lién quan trye tiép dén mét hoac
nhiéu yéu cau thong tin da dugc xac dinh trudc.

10.2 Théi diém chuyén giao théng tin

Mét ké hoach chuyén giao thong tin duoc xac dinh cho todn bd du an hodc viéc quan ly tai san ngén
han, trung han theo lich trinh va théa thuan clia cac bén. Trong céc tredng hop phuc tap, ké hoach c6
thé dwoc hop nhét tr cac ké hoach chuyén giao cho tirng dw 4n hodic nhiém vu quan ly tai san.

Théi diém clia mdi lan chuyén giao théng tin bao gém trong méi ké hoach chuyén giao théng tin, c6
tham chiéu dén lich trinh quan Iy dv an va quén ly tai san khi da dwoc biét nhiing diéu nay.

10.3 Ma tran trach nhiém

Ma tran trach nhiém dwoc tao ra nhw mat phan ca qua trinh 13p ké hoach chuyén giao théng tin & mét
ho#c nhiéu cap o chi tiét. Cac truc clia ma tran trach nhiém can xac dinh:

~ Cac chirc nang quan ly thong tin;
- Hodc di an hodc nhiém vu quan ly théng tin tai san ho3c cac chuyén giao théng tin néu thich hop.

N&i dung clia ma tran trach nhiém thé hién chi tiét phi hop lién quan dén cac truc.

10.4 Xac dinh chién lwgc lién hop va ciu tric phan chia cho cac cong-te-no thang tin

Muc dich clia chién I fién hop va phan chia cAu triic cong-te-no thang tin 1a gilip cong viéc lap ké hoach
tao Iap thong tin tir cac nhom trién khai riéng biét tong (ing véi mie d6 nhu cAu théng tin trong 11.2.

Chién lwoe lién hop nén dwoc phat trién trong sudt cac hoat déng lap ké hoach théng tin. Giai thich cach
mé hinh théng tin dw dinh phan chia thanh mét hay nhidu phén clia céng-te-no théng tin. Viéc phan chia
6 thé thyre hién bang cach xem xét mé hinh théng tin & cac géc nhin khéac nhau, nhu chire nang, khong
gian va hinh hoc. Y twdng phan chia chirc ndng cé thé duoc hd tro thdng qua thé hién mé hinh ngl
nghia. Thé hién mé hinh hinh hoc thuéng duwoc st dung trong suét giai doan chuyén giao.

Chién lvoc lién hop dwoc phat trién thanh mot hodc nhiéu nhom phan chia céu tric cong-te-no théng tin
trong qua trinh [ap ké hoach chi tiét @& gidi thich chi tiét hon su lién két gilra cac cong-te-no thang tin véi
nhau. Chién lwoc lién hop va phén chia cu tric cang-te-no théng tin gidi thich phuong phap quan ly cac
giao dién duoc lién két voi tai san trong giai doan chuyén giao hoac giai doan khai thac st dung. Céac
céch sap xép khac nhau clia c4c cong-te-no théng tin duge xac dinh cho cac muc dich khac nhau, vi du
nhw dua trén twong thich chire nang, phéi hop khang gian hodc giao dién hinh hoc. Diéu nay phai twong
{rng v&i mirc d6 phirc tap cla tai san hoc dy an. Gidi thich va vi du vé (rng dung khac nhau cla chién
Iwee lién hop va phan chia cau tric cho cong-te-no théng tin dwoc dua ra trong Phu luc A.
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Chién Iwoc lién hop va phan chia cAu tric cong-te-no thdng tin dwoc cap nhat khi cé nhém trién khai
méi dwoe chi dinh/lwa chon. Viée cap nhat ciing co thé dwec yéu cau do tinh chét cong viéc dang thwe
hién thay ddi, d&c biét khi sy thay ddi tir viéc quan ly tai san sang chuyén giao di an va nguoc lai.

Céc cong-te-no thong tin trong phan chia ciu trdc cdng-te-no thong tin nén duwgc tham chiéu chéo dén
cac nhém trién khai. Trong truedng hop chién Iwoc lién hop va phan chia ciu triic cong-te-no thang tin
chi x&c dinh mét tap hop clia cong-te-no théng tin, mi nhém trién khai phai dwoc phan bd mét hodc
nhiéu cong-te-no thong tin trong tap hop d6 va méi cong-te-no thong tin chi nén duoc phan bd cho mét
nhém trién khai.

Viéc xac dinh chién lvoc lién hop va phén chia céu tric cong-te-no théng tin déu Ia cac hoat dong
chién Iwoc lién quan dén dy an hoic tai san va nén duoc théng nhét cach phdi hop. Chién lugc lién
hop va phan chia ciu tric cong-te-no thdng tin nén dwgc s& hivu va quan Iy bdi cac nhém chirc nang
n&m rd cach tiép can chién luoc dé chuyén giao du an va quan Iy tai san.

Chién lvoc lién hop va phan chia cdu tric cong-te-no thong tin dwoc truyén dat dén tt ca cac bén
tham gia vao cac hoat dong tai san hodc dy an. Viéc chudn bi va Iwvu hanh cac minh hoa hodc md ta
chi tiét c6 thé hiru ich. Cac yéu té bdo mat clia viéc truyén dat chién luoc lién hop hodc phan chia cau
triic cong-te-no théng tin nén dwoc xem xét va cé thé han ché viéc luu théng clia chung.

11 Quan ly viéc hop tac tao lip thong tin

11.1 Nguyén tic

Giai phap CDE nén duror trién khai dé cho phép nhirng ngudi yéu ciu théng tin cd thé truy cap thang tin
dé thyre hién chirc nang cla ho. Gidi phap cb thé duoc thye hién theo nhiéu cach va s dung nhiéu cong
nghé khac nhau. Trong “BIM theo bé TCVN 14177”, giai phap va quy trinh CDE cho phép phat trién mé
hinh théng tin lién hop. Diéu nay bao gém cac mé hinh théng tin tir cac bén thure hién chinh, cac nhém
chuyén giao ho&c cac nhom trién khai khac nhau. Chét lwgng bdo mét va thong tin dwge xem xét khi
thich hop, dwoc tich hop vao dinh nghia hodc cac dé xuat cho CDE. Céc y twdng va nquyén tic chi tiét
hon vé gidi phap va quy trinh CDE duwoc néu trong Didu 12,

Cén tranh cac van dé vé& mé hinh thang tin trong suét qua trinh tac lap théng tin thay vi duoc phat hién
sau khi chuyén giao thong tin. Cac van dé co thé 1a khdng gian, vi dy nhur cac bd phan két cdu va cong
viéc thi cong chiém cling mét khang gian ho3c vé chive nang, vi du nhw vat lidu chdng chay khang
twong thich véi mic chiu Itva yéu ciu clia mét bire tdng. Cac van dé vé phéi hop khéng gian c6 nhiéu
kiu khac nhau, vi dy nhu “cling” khi hai vat thé chiém cling mét khang gian ho3c “mém” khi mot déi
twong chiém khdng gian khai thac st dung hoac bao tri cia déi twong khac hoac “thdi gian® khi hai @b
twong hién dién trong cting mét noi vao ciing mét thai diém. Nguyén tic nay cling cb yéu cau vé chién
lwgre lién hop (xem Diéu 10.4)

Théng tin nén duoc st dung trirdie khi thanh phdm duoc chon hodc san xuat, chi ra khang gian can thiét
@& I8p daat, két ndi, bdo tri va thay thé, va duoc thay thé bing thong tin cu thé ngay khi nhan duoc, Tét
ca cac quyén lién quan dén thang tin phai dwoc diéu chinh bing thda thuan gitra cac bén cé lién quan.
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11.2 Mirc dd nhu ciu théng tin

Mire 36 nhu cau théng tin clia mdi thdng tin dwoc chuyén giao phai dwoc xac dinh theo myc dich cla
thong tin. Diéu nay bao gdm viéc xac dinh sy phli hop vé chét lvong, sé lugng va mc dé chi tiét cla
théng tin. Mirc d6 nhu cu thong tin va co thé thay ddi tily theo céc 1an chuyén giao.

Mot loat cac s liéu co sdn dé xac dinh mirc d6 nhu cau thong tin. Vi du: hai s liéu bd sung nhing déc
lap cé thé xac dinh hinh hoc va chir sé vé chét lrong, s6 Iweng va mire do chi tiét. Khi cac s liéu nay
da duoc xac dinh, ching sé duoc st dung dé xac dinh mire 6 nhu céu théng tin trén toan bd dy an
hoac tai san. Tt ca diéu nay duoc md ta rd rang trong OIR, PIR, AR hay EIR.

Mtrc Go nhu cau thang tin dwoc xéc dinh bang Iwong théng tin yéu cu téi thiéu dé dap ng yéu cau
lién quan, bao gém ca thang tin do cac bén thic hién khac yéu cau. Vuot qua mue téi thidu déu duoc
xem 4 lang phi. Cac bén thuc hién chinh nén can nhéc rli ro béng viéc nhap thang tin déi twong tw
ddng vao mé hinh thong tin cé thé dua ra mire 6 nhu cAu thong tin cao hon cap a6 yéu cu. Sy lién
quan clia thong tin chuyén giao khéng phai Itc nao ciing twong quan véi mirc @8 chi tiét clia né. Tuy
nhién, mere d6 nhu cAu thdng tin co lién hé mat thiét véi chién Iugc lién hop (xem Didu 10.4). Mire 66
chi tiét clia théng tin chir va sé téi thiéu phai dwrec coi trong nhw théng tin hinh hec.

11.3 Chét lwgng théng tin

Théng tin dwoe quan ly trong CDE phai dé hidu voi tht ca cac bén tham gia. Nhitng didu sau day nén
dwoc théng nhat @& hd tre viec quan Iy chat lwong thong tin:

- Céc dinh dang théng tin;

- Céac dinh dang chuyén giao;

— Cau tric clia md hinh thang tin;

— Phwong phap cdu triic va phan loai thang tin;

— Dat tén thudc tinh cho siéu diF liéu, vi du céc thude tinh hang myc xay ding va cac chuyén giao
théng tin.

Viéc phan loai déi twong phai phi hep véi nguyén téc trong TCVN 14176-2:2024. Thang tin déi twong
phai phi hgp véi 1ISO 12008-3, dé hé trer cho viéc trao ddi dbi tugng.

Viéc kiém tra tw dong céac thang tin trong CDE nén dugc can nhic.

12 Giai phap va quy trinh méi trwéng div liéu chung (CDE)

12.1 Nguyén tic

Giai phap va quy trinh CDE nén dwoc slr dung d& quan ly thang tin trong sudt qua trinh quan Iy tai san
va chuyén giao dv &n. Trong giai doan chuyén giao, gidi phap va quy trinh CDE hé tro' c4c qué trinh
quan ly théng tin trong TCVN 14177-2:2024, 5.6 va 5.7,

Khi két thiic mét dy an, cac cong-te-no thdng tin can thiét cho viéc quan Iy tai san dwgc chuyén tir PIM
sang AIM. Cac cong-te-no thong tin di an con lai, bat ky cong-te-no thong tin dw an ndo & trang thai
Iy tr, nén duroc gil lai & dang chi doc trong trueing hop ¢ tranh chap va d@é gidp rat kinh nghiém.
Khodng théi gian dé luu gitr cac cdng-te-no thang tin dy an dwoc xac dinh trong EIR.
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Ban stra dbi hién hanh cla tirng cong-te-no théng tin trong CDE phai & mét trong ba trang thai sau:
- Bang thie hién (xem 12.2);

- Da chia sé (xem 12.4);

~  Da xuat ban (xem 12.6).

Céc cong-te-no thang tin hién hanh cé thé ton tai trén ca ba trang thai, tiy thudc vao sw phat trién clia
chung. Ciing can cé trang thai leeu trir (xem 12.7) cung c&p nhat ky vé tat ¢ cac giao dich trong cong-
te-no thong tin va dau vét déi chiéu qua trinh phat trién.

C4c trang thai nay thé hién trong so' d6 minh hoa & Hinh 10. Hinh 10 minh hoa thé hién don gidn héa
quy trinh 1am viéc trén CDE, lién quan dén nhiéu Ian diéu chinh cla dir liéu, nhiéu Ian xem xét, phé
duyét va Uy quyén, va nhiéu muc nhat ky ban ghi luu triy cac cong-te-no théng tin & cac trang thai.

Viéc chuyén dbi trang thai tuan theo qua trinh xem xét va phé duyét (12.3 va 12.5).
M&i céng-te-no thang tin dugce quén Iy théng qua CDE nén cd siéu di¥ liéu bao gém:
1) Ma sla ddi, phu hop véi tiéu chudn da chap thuan; va

2) Ma trang thai, hién thi (cac) cach st dung théng tin dwoc phép.

Ban dau, siéu di¥ liéu dwec dwa ra bdi ngudi tao 1ap va sau d6 dwoc stra ddi bdi qua trinh phé duyét
va (y quyén. SC dung céng-te-no théng tin cho cac muc dich khac vai ma trang thai dang hién thi clia
dir liéu gay rii ro cho ngudi str dung.

Gidi phap CDE c6 thé bao gbm ca kha nang quan ly co s& di liéu d& quan ly cac thudc tinh clia cong-
te-no thdng tin va siéu dir liéu, va kha nang truyén tai Gé dwa ra théng bao cap nhat cho cac thanh vién
trong nhém va duy tri qua trinh kiém tra viéc xt Iy thong tin.

Toan bé md hinh thang tin thwdng khéng té chiic & mét noi, dac biét déi voi tai san hodc dy &n lon,
phtrc tap, hoac cac nhom phan tan. Dya trén cang-te-no théng tin phéi hop 1am viéc cho phép quy
trinh CDE dwoc chuyén giaa trén cac hé théng may tinh hodc nén tang cang nghé khac nhau.

Nhirng loi thé cla viéc &p dung giai phap va quy trinh CDE bao gém:

—  Trach nhiém déi véi thong tin trong méi cong-te-no théng tin van thudc v& té chire tao Iap, mac du
né duoc chia sé va st¥ dung lai nhung chi té chire tao 1ap duoc phép stra doi;

- Chia s& cac cdng-te-no thang tin Iam gidm théi gian va chi phi trong viéc tao théng tin phéi hop; va

~  C6 s&n mot ban kiém tra day 40 vé viéc tao 1ap théng tin d& st dung trong va sau mbi hoat déng
chuyén giao dw an va quan ly tai san.
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BUOC CHIASE

Théng tin dwgc chip
thuan cho viéc chia sé
gilra cac nhom trién
khai phi hop va cac
nhém chuyén giao
hodc véi bén déat hang

{ Théng tin dang dugc
phat trién béi ngudi khdi
tao ho3c nhdém trién
khai, khéng ai khac
ngodi ho cé thé nhin
théy hodc truy cap dwoc

KIFM TRA/ XEM XET/

% Nhém trién khai
Nhdm trién khai

XEM XET/ PHE DUYET

Théng tin dugec phép Nhat ky théng tin, cung

str dung cho myc dich | | cép dau vét kiém todn
thiét ké chitiéthon, | {  v& qua trinh phat trién
trong xay dung hodc cong-te-no théng tin

quan ly tai san

Hinh 10 — Khai niém moi trwéng di¥ liéu chung

12.2 Trang thai céng viéc dang tién hanh

Trang thai cong viéc dang tién hanh duoc sl dung cho théng tin dang dwoc phat trién bdi nhém trién
khai, Mét cong-te-no théng tin & trang thai nay sé& khong thé hién thj hodc truy cap dwoc ddi véi bat ky
nhém trién khai khac. Diéu nay dac biét quan trong néu gidi phap mai truong dir liéu chung (CDE)
dwore trién khai thong qua mét hé thdng chia s&, vi dyu: may chi chia sé hodc cdng théng tin web.

12.3 Qua trinh chuyén dbi kiém tra/xem xét/phé duyét

Qua trinh chuyén déi kiém tra/xem xét/phé duyét so sanh cong-te-no thang tin véi ké hoach chuyén
giao thdng tin va véi cac tiéu chuén, phuong phap va quy trinh tao 1ap théng tin da duoc chap thuan.
Qua trinh chuyén dbi kiém tra/xem xét/phé duyét nén dwec thire hién bdi nhom trién khai ban dau.

12.4 Trang thai chia sé

Muc dich cla trang thai chia sé cling dwoc st dung cho cac cdng-te-no thong tin da dwoc phé duyét
dé chia sé v&i bén dat hang va san sang cho phép. Viéc st dung trang thai chia sé nay cé thé dugc
goi 1a trang thai chia sé khach hang.

12.5 Chuyén dbi tinh trang xem xét/phé duyét

Chuyén ddi tinh trang xem xét/phé duyét so sanh tat ca cac cong-te-ne thong tin khi trao ddi théng tin
@8 kiém tra cac yéu cau thang tin lién quan vé sy phdi hop, su hoan thién va tinh chinh xac. Néu céng-
te-no’ théng tin dap ting duge cac yéu cdu thong tin, trang thai dwec chuyén thanh da xuét ban. Cac
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cong-te-no thong tin khong dap ting dwoc cac yéu cau thang tin dugc tra vé trang thai cong viec dang
tién hanh dé stra ddi va trinh lai.

Phé duyét sé tach riéng thong tin (& trang thai da xuét ban) cé thé dugc ding trong bude chuyén giao
dv an tiép theo bao gom céng viéc thiét ké hoac thi cong xay dyng chi tiét hodc d& quan Iy tai san, ra
khdi thong tin van c6 thé thay ddi dwoc (& trang thai cong viéc dang tién hanh hoc trang thai chia sé).

12.6 Trang thai da xuat ban

Trang thai da xuét ban dwoc dung cho théng tin ma da dwoc cap phép st dung, vi du: viéc xay dung
mét dw 4n méi hodc trong viéc khai thac s dung mét tai san. PIM khi két thic mét dur an hodc AIM
trong qua trinh khai thac st dung tai san chi bao gém thang tin & trang thai da xuét ban hoac trang thai
luu tre.

12.7 Trang thai lwu trip

Trang thai luu tri duoc st dung dé chira nhét ky cla tat ca cac cong-te-no thang tin da dwoc chia sé
Vva xuét ban trong suét qué trinh quan Iy théng tin ciing nhw 1a dau vét kiém toan clia qua trinh phat
trién clia cac cong-te-no théng tin. Mét cong-te-no thang tin dwoc tham chiéu & trang thai luu trir ma
trede day la trang thai da xuét ban thé hién thong tin c6 kha nang da dwoc st dung cho cang viéc thiét
ké chi tiét hon, cho thi cong cang trinh hosc dé quan Iy tai san.

13 T6m tat "Mé hinh héa théng tin céng trinh (BIM) theo bd TCVN 14177"

Quan ly théng tin khac véi tao lap va chuyén giao thang tin, nhing chiing duorc lién két chat ché voi
nhau. Quan ly thang tin dwoc ap dung trong suét toan bd vong ddi cla tai san. Cac chire ndng quan ly
théng tin nén dwoc giao cho cac té chire thich hop nhat (bén dat hang, cac bén thyc hién chinh, cac
bén thiee hién) va khang nhét thiét phai yéu cAu chi dinh/iya chon tir cac té chirc méi.

Lwong théng tin dang dugc quan ly thudng sé ting 1én trong ca giai doan chuyén giao va giai doan
khai thac st dung. Tuy nhién, chi nén cung cép hodc chuyén giao nhirng théng tin lién quan gitra cac
hoat déng trong giai doan khai thac st dung, giai doan chuyén giao.

Mét qua trinh quan ly thong tin dwoc bat dau méi khi c6 mét thda thuan cung cap théng tin méi cla giai
doan chuyén giao hoac giai doan khai thac st dung bét ké théa thuan nay 1a chinh thirc hay khéng
chinh thirc. Qua trinh nay bao gdm viéc chuan bi cac yéu cau thang tin, xem xét cac bén thuc hién tiém
nang lién quan dén quan ly thong tin, 1ap ké hoach ban dau, chi tiét vé cach thirc va va thdi gian thong
tin s& duoc chuyén giao va xem xét cac chuyén giao théng tin so v&i cac yéu ciu thong tin trede khi
chiing duoc dwa vao céc hé théng khai thac st dung. Qua trinh quan ly théng tin can dwoc ap dung
sao cho trong xirng véi quy mé va dd phire tap cla cac hoat dong quan Iy du &n hodc quan Iy tai san.

Cac yéu chu vé théng tin dwoc chuyén dén bén thirc hién phi hep trong mét nhém chuyén giao.
Chuyén giao théng tin déi chiéu bdi bén thue hién chinh trirdc khi chuyén giao cho bén thue hién théng
qua trac ddi thong tin. Trao ddi thong tin clng dwoc s& dung dé chuyén thang tin gita cac bén thuc
hién chinh khi diéu nay da duoc bén d3t hang cho phép.

Quy trinh CDE dugc st dung dé hd tror hop tac tao 1ap, quan Iy, chia sé va trao ddi clia tAt ca thong tin
trong c4c giai doan khai thac st dung va chuyén giao.
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Cac mb hinh théng tin bao gém cac chuyén giao thong tin lién két duoc tao Iap bdi tién trinh CDE nham
giai quyét cac van d& clia tat ca cac bén quan tam.
Trong qué trinh quén ly thang tin, s& Ikeng va mé ta cac phén trong vong ddi tai san (hinh ch® nhat
khép kin), cac méc trao ddi thdng tin (hinh trén khép kin) va cac théi diém quyét dinh cho cac nhém
chuyén giao, cac bén quan tam hodc bén dit hang (hinh kim cuong) nén phan anh thuc tién dia

phurong, bén quan tam va cac yéu chu clia bén dat hang, va bét ky van ban hodc yéu ciu cu thé nao
déi voi viéc chuyén giao dw an hoac quan Iy tai san.

Cac khai niém va nguyén tic trén duoc tom tat trong Hinh 11,
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Phu luc A
(tham khao)

Minh hoa vé cac chién lwgec lién hop va phan chia cdu tric cong-te-no thong tin

A1 Théng tin chung

Cac chién Iugc lién hgp va cac phan chia céu triic cdng-te-no théng tin la nhirng khai niém quan trong
dé& quan ly cac md hinh théng tin lién két trong "BIM theo bd TCVN 14177".

Sw lién hop va phan chia cong-te-no thang tin dwoc st dung dé:

- Cho phép cac nhém trién khai khac nhau [am viéc trén cac phan khac nhau clia mé hinh théng tin
cling mdt lic ma khdng gay ra cac van d& v& phéi hop, vi dy: cac xung dét vé& khong gian hodc
khéng twong thich vé chiec nang;

- Hé tro bo mat théng tin;
- Dé dang truyén tai thong tin bang cach gidm kich thuwéc cac cdng-te-no théng tin riéng biét.

Sv lién hop va phan chia cong-te-no théng tin cling cé thé dwoc s dung dé gilip xac dinh pham vi
dich vy cho céc nhém trién khai.

A.2 Lam viéc ddng thoi

Mt chién lwoc lién hop cho phép lam viéc ddng théi xac dinh céc ranh gidi khang gian, trong d6 mai
nhom trién khai cin xac dinh cac hé thdng, thanh phan hoac cau kién xay dwng ma nhém chiu trach
nhiém.

DAi véi mét tai san nhw mét tda nha, chién lwoc lién hop cé thé dugc xac dinh théng qua mét tap hop
céc khong gian 1éng vao nhau. Sty phan chia céng-te-no théng tin dwge minh hoa trong Hinh A.1. Ca
hai hinh nay déu lién quan t&i cac linh vire thiét ké khac nhau.

A.3 Bao mat théng tin

M@t chién lwoc lién hop hodic phan chia cAu tric cang-te-no thang tin nhdm hd tro' bao mat thong tin
nén tach cac cong-te-no thdng tin hodc cac phan clia tai san theo céc quyén truy cp théng tin. Déi voi
mét tai san lién quan dén tw phap hinh s, ching han nhw nha t, cdp do han ché khac nhau cd thé
duoc ap dung déi véi cac thang tin chung vé dia diém cong trinh (chang han nhuw vi tri, tuyén dudng di
clia phwrong tién), déi voi thang tin thiét ké va xay diwng tdng thé (chng han nhw cac mét bang san,
khéng gian 1an can, cac bién phap x(¥ Iy hé théng thang gi6 va swdi 4m) va déi véi thong tin cy thé vé
an ninh (nhw chi tiét vé& khoa va canh budng giam, chi tiét hé théng giam sat, cac qua trinh so tan hodc
giam gi¥). Diéu nay dwoc minh hoa trong Hinh A.2.

A.4 Truyén tai thong tin

Mét chién Iroc lién hop nhdm hd tro truyén tai cac cong-te-no théng tin trong ndi bd nhém chuyén
giao, hodc dén va di tir bén dat hang nén xem xét kich thuére tép téi da cb thé thire hién dé tai 1én va
tai xubng véi co s& ha tng cdng nghé thong tin cu thé, vi du 250 Mb, Ma hinh théng tin khi dé nén
dwoc chia nhd dé khang cé cong-te-no théng tiniviing chira thong tin don [ nae Ién hon 250 Mb.
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CHU DAN:
1 Kién tric, 4 Dién;
2  Kétcau; 5  Nwoc.

3 Hé thdng co khi;

Hinh A.1 — Minh hoa chién lwoc lién hop khdng gian theo nguyén tic trong dw an xay dwng

M hinh théng tin fién hop

Céc cong-te-nor Céc cong-te-ner Céc chng-te-nor (CoTTmTETTT )
thang tin kién tric théng tin MEP thang tin két cAu 1‘ }

| : = X =
\ J thong tin o khi \ S ]

[ T4t ¢ c4c odng-2-norhéng tin ]

Céc cong-te-oa thdng
lin hé thing dién

i

Céc cdng-te-ng thdng tin
hi théing 6ng nuére

Hinh A.2 - Minh hoa phian chia ciu triic céng-te-no théng tin dé lam viéc dong thoi
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T4t ca cac cong- te- nor
théng tin
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[

Thong tin cy thé ve Thong tin thiét ké va xay Théng tin chung vé
an ninh dyng chung dia diém cong trinh
f Y [ Cong-te-no théng tin lien ) . )
Céng-te-no théng tin quz?xgdén tt c3 cgéc thdng Cong-te-ne théng tin
lién quan dén: tin khac ciia dy an nhw e s o
z 5 Vitri dia ly
Hg thang khéa mét béng tang, cac khong P A .
Hé théng giam sét gian lién k&, bign phap xtr TuySn durimg & viko Cga
Quy trinh so tan ly nhiét & hé théng thong phuong tign van chuyén
Quy trinh ngan chan gio. Céc bén duge cho phép:
Céc bén duoc cha phép: Céc bén duge cho phép: t4t c& cac bén lién quan
bén dat hang, cac bén tét ca cac bén thyre hién khac
thire hién duge lya chon
\ y \ J J

Hinh A.3 — Minh hoa phan chia céu tric cong-te-no théong tin dé bao mat thong tin

41



	14177-1_2024_1
	14177-1_2024_2
	14177-1_2024_3
	14177-1_2024_4
	14177-1_2024_5
	14177-1_2024_6
	14177-1_2024_7
	14177-1_2024_8
	14177-1_2024_9
	14177-1_2024_10
	14177-1_2024_11
	14177-1_2024_12
	14177-1_2024_13
	14177-1_2024_14
	14177-1_2024_15
	14177-1_2024_16
	14177-1_2024_17
	14177-1_2024_18
	14177-1_2024_19
	14177-1_2024_20
	14177-1_2024_21
	14177-1_2024_22
	14177-1_2024_23
	14177-1_2024_24
	14177-1_2024_25
	14177-1_2024_26
	14177-1_2024_27
	14177-1_2024_28
	14177-1_2024_29
	14177-1_2024_30
	14177-1_2024_31
	14177-1_2024_32
	14177-1_2024_33
	14177-1_2024_34
	14177-1_2024_35
	14177-1_2024_36
	14177-1_2024_37
	14177-1_2024_38
	14177-1_2024_39

